Certificado de Atencidon Psicolégica

Santiago, 01 de julio de 2019

Dirigido a: Araceli Navarrete, Jefa de Unidad de Bienestar.
Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Chile.

Estimada Sra. Navarrete, se emite el presente informe a solicitud de Katherine Ortega
Contreras, RUN 20.132.413-0, estudiante de Psicologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de Chile, para ser presentado en la Unidad de Bienestar. Se abordaran dos puntos
centrales: duracién del proceso terapéutico y costo del mismo. El objetivo de este documento
es que sirva como antecedente dentro del proceso de solicitud de beneficios por parte de la
Srta. Ortega Contreras.

Desde el mes de abril del presente afo, se inicia un proceso terapéutico con la Srta.
Ortega buscando apoyarla en el enfrentamiento de las dificultades en los distintos ambitos de
su vida. En el andlisis de la situacién de vida de la estudiante queda de manifiesto que existen
una variada serie de focos de estrés que no le permiten desarrollarse en plenitud. Debo aclarar
que bajo expresa solicitud, se ha recibido autorizacién para detallar algunos de estos focos,
para ejemplificar de buena manera la necesidad del acceso a beneficios.

Katherine es parte de una familia domiciliada en la comuna de Conchali, su contexto
social estd fuertemente determinado por los vaivenes de las bandas de narcotrafico que
dominan el sector. La facilidad que la estudiante tiene para transitar por su barrio, se debe a la
necesidad de mantener buenas relaciones con quienes conoce desde la infancia, esto le
permite no verse involucrada, al menos de manera grave hasta ahora, en situaciones
relacionadas a lo ya descrito. En su seno familiar, se presentan complicaciones en diferentes
dimensiones: por una parte, la relacién de sus padres esta seriamente fracturada hace afios, lo
que se ve reflejade en un ausente padre que no mantiene contacto del quehacer de la familia.
Una madre superada por la situacién general de su entorno familiar y social. Su hermana mayor
y sus tres sobrinos, aun nifios. El padre de ellos estd en una situacion extrema de consumo
problematico de drogas, actualmente usa Crack, cuyo mayor efecto secundario es su
potentisimo efecto adictivo y destructor del organismo, en este contexto la hermana de la
consultante se dedica exclusivamente al cuidado de los nifios.



